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INTEGRITETSPOLICY

Denna integritetspolicy géller fran och med den 1 maj 2018.

Varfor har vi en integritetspolicy?

Circom Solutions AB ("vi” eller "0ss”) varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter att alltid
skydda dina personuppgifter pa basta satt och félja alla vid var tid géllande lagar och regler for dataskydd.
Genom denna integritetspolicy vill vi informera dig om hur dina personuppgifter behandlas av oss och var
anvandning av s kallade cookies.

Denna policy galler for alla uppgifter som samlas in i samband med att du bestker och anvander var
webbsida, kontaktar var support- eller séljgrupp, gor en bestallning eller tecknar ett avtal. Vi kan aven fa
information fran samarbetspartners i den man det ar relevant for att administrera ett kop av produkter eller
tjanster som du bestallt eller ar intresserad av. Gallande integritetspolicy finns aven tillganglig pa var
hemsida pa https://circom.se/integritetspolicy

Vem ar ansvarig for dina personuppgifter?

Circom Solutions AB, org.nr 556940-1903, Sélvesborgsvagen 17-19, 374 41 Karlshamn, 0454-57 47 30,
info@circom.se ar ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter (personuppgiftsansvarig).

Vilka personuppgifter behandlar vi?

De personuppgifter som vi behandlar ar de uppgifter som du har lamnat till oss, som vi samlar in via var
webbsida eller fran en tredje part, t.ex. samarbetspartners.

Personuppgifter som du har lamnat till oss: Nar du gor en bestéllining, tecknar avtal och kontaktar var
support- eller saljgrupp kommer du att lamna viss information om dig till oss, likasa nar du registrerar dig for
nyhetsbrev. Du kan aven komma att lamna information till oss av andra anledningar. Informationen du
lamnar kan vara till exempel ditt namn, dina kontakt- och adressuppgifter, din e-post och ditt telefonnummer.

Personuppgifter som vi har samlat in fran dig: Nar du besoker var webbsida kommer vi &ven automatiskt
samla in personuppgifter, till exempel information om din IP-adress. Vi kan &ven komma att behandla
uppgifter om dig som vi i marknadsforingssyfte, eller for att forbattra din kundupplevelse hos oss, har képt
eller fatt tillgang till fran offentliga register, databaser eller samarbetspartners.

For vilka andamal behandlar vi dina personuppgifter?

Kontakt med var support- eller saljgrupp

Vi behandlar ditt namn, din e-postadress, ditt telefonnummer och i vissa fall din adress for att kunna hantera
arenden i form av support- eller séljarenden. Dessa uppgifter lamnas av dig till oss och dessa
personuppgifter behdver vi for att kunna fullfolja vara ataganden gentemot dig som kund. Den rattsliga
grunden for var behandling ar att den ar nodvandig for att vi ska kunna fullgéra avtal avseende vara
ataganden gentemot dig som kund.

Administration av bestéllning eller tecknande av avtal

Vi behandlar ditt namn, din e-postadress, din adress, ditt telefonnummer och i vissa fall ditt personnummer
for att kunna administrera din bestallning eller tecknande av avtal och for att fullfolja vara ataganden
gentemot dig som kund. Den réttsliga grunden fér var behandling ar att den ar nodvandig for att vi ska kunna
fullgora avtalet avseende din bestéallning eller ataganden rérande ett specifikt avtal. Om dina kontaktuppgifter
inte lamnas till oss har vi inte majlighet att genomféra din bestallning, teckna avtal eller i 6vrigt uppfylla vara
ataganden i forhallande till dig.

Vi behandlar dven dina kontaktuppgifter samt uppgifter om din bestallning for att kunna hantera dina
eventuella garantiarenden. Den rattsliga grunden fér denna behandling &r att den &r nédvandig for att vi ska
kunna fullgéra avtalet avseende din bestallning.
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Marknadsféring via e-post

Vi kommer skicka ut vart nyhetsbrev om du har anmalt intresse for detta via formuléaret pa var hemsida.

| varje nyhetsbrev kommer du &@ven att ha mdjlighet att avanmaéla dig fér kommande nyhetsbrev. Den
rattsliga grunden for denna personuppgiftsbehandling &r ditt samtycke som du inte behéver lamna for att
kunna vara kund hos oss.

Fullgérande av skyldigheter enligt lag

Vi behandlar personuppgifter for att kunna efterleva gallande lagar, t.ex. lagar om bokféring och skatt. Den
rattsliga grunden for denna personuppgiftsbehandling ar for att uppfylla vara réattsliga forpliktelser enligt
gallande svenska lagar.

Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Dina uppgifter behandlas som utgangspunkt endast av oss. Vi kan dven komma att dela din information med
vara samarbetspartners och leverantérer for att fullfélja avtal med dig i enlighet med nedan.

- For tjanster som vi formedlar som t.ex. moln- och hostingtjanster.

- Extern revision- och redovisningsbyra for var egna administration

- Leverantor for marknad- och kommunikationstjanster

- Myndigheter for att uppfylla gallande lagkrav eller krav fran myndigheter

Vi har tecknat personuppgiftsbitrédesavtal/underbitradesavtal med leverantérer som hanterar
personuppgifter for var eller vara kunders rakning. Ovan namna parter kan komma att & tillgang till dina
personuppgifter vi hanterar om dig, dock endast i den utstrackning det ar nédvandigt i syfte att fullgéra sina
ataganden i relation till oss.

Var behandlas dina personuppgifter geografiskt?
Vi och véra leverantorer behandlar dina personuppgifter inom EU/EES.
Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter som vi behandlar i syfte for att fullgora vara skyldigheter som vi har gentemot dig enligt avtal
sparas inte under en langre tid &n vad som ar nodvandigt for att vi ska kunna fullfélja vara ataganden.

For bokforingsandamal sparar vi i enlighet med gallande bokféringslagstiftning information om vart avtal med
dig i sju ar.

Uppgifter for marknadsforing sparas till dess du begér att inte langre fa del av marknadsféringsmaterial.

Dina personuppgifter kan sparas langre &n vad som angetts ovan i den man vi ar skyldiga att géra det enligt
lag, férordning och myndighetsbeslut eller av rattsliga intressen.

Hur kan du paverka var behandling av dina personuppgifter?

Du har rétt att nar som helst aterkalla hela eller del av ett lamnat samtycke om behandling av
personuppgifter. Aterkallelsen av ditt samtycke innebar att vi inte kommer fortsétta att behandla dina
personuppgifter for det &ndamal som ditt samtycke avsag och att vi raderar personuppgifterna i fraga —
savida vi inte behdver dem for nagot annat andamal enligt denna integritetspolicy. Du har ocksa ratt att nar
som helst invédnda mot behandlingen av dina personuppgifter fér marknadsféring. Om du meddelar oss att
du motsatter dig att vi behandlar dina personuppgifter for andamalen marknadsféring kommer vi att upphora
med behandlingen av dina personuppgifter for dessa andamal och radera berérda personuppgifter — savida
vi inte behover fortsatta behandla uppgifterna i fraga for nagot annat andamal i enlighet med denna
integritetspolicy.

| enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ratt att en gang per ar utan kostnad fa tillgang till
information om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig samt rétt att begéra rattelse av dina
personuppgifter. Om du vill ha s&dan information kan du begara detta genom en skriftlig undertecknad
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ansokan per post eller e-post. Vara kontaktuppgifter framgar ovan under rubriken ” Vem &r ansvarig for dina
personuppgifter?”.

Du har under vissa forutsattningar aven ratt att begara radering eller begransning av dina personuppgifter
eller invanda mot var behandling. Du har ocksa rétt att inge klagomal till svenska Datainspektionen eller
annan behorig tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn dver féretags hantering av personuppgifter.

Du har aven ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som ror dig som du lamnat till oss i
ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och har ratt att éverféra dessa till en annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).

Hur anvander vi cookies?

Enligt lagen om elektronisk kommunikation, som tradde i kraft den 25 juli 2003, ska alla som bestker en
webbsida meddelas om cookies anvands. Nar du besoker var webbsida sparas cookies pa din dator. Dessa
cookies &r dels s.k. sessionscookies och anvands for att halla reda pa ditt besok pa webbsidan och anpassa
sidan efter dina val. Sessionscookies lagras inte under en langre tid pa din dator, utan forsvinner nar du
stanger din webblasare.

Om du inte accepterar anvandning av cookies kan du stalla in din webblasare s att den automatiskt nekar
cookies eller sa att den informerar dig om en webbsida anvander cookies. Accepterar man inte cookies i sin
webblasare kommer flera av funktionerna pa webbsidan inte att fungera.

Vi anvander aven tjanster fran tredje parter vilka i vissa fall anvander cookies. Bland annat samarbetar vi
med Google for att forbattra var marknadsforing. Var webbsida anvander Google Analytics som
tillhandahalls av Google, Inc. Google Analytics anvander cookies for att kunna analysera hur anvandare
anvander weddsidan.

Om du inte vill att dina besok pa var webbsida ska visas i statistiken i Google Analytics kan du installera ett
tillagg i din webblasare genom att folja denna lank: https://tools.google.com/dipage/gaoptout

Kontaktuppgifter

Du kan kontakta oss via kontaktformularet pa https://circom.se/kontakt eller pa kontaktuppgifter ovan under
rubriken "Vem &r ansvarig for dina personuppgifter?”
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